3. szamu melléklet

3. Panaszfelvételi jeqyzdkonyv minta

Panaszfelvételi jegyz6konyv

PANASSZAL ERINTETT SZOLGALTATO ADATAI:

Név:

Funk International Hungaria Kit.

Cim:

1068 Budapest, Varosligeti fasor 46-48.

UGYFEL ADATAI:

Név:

Székhely/ lakcim:

Levelezési cim*:

Telefonszam:

Képvisel6 neve**:

Képviseld sziiletési helye, ideje**:

Képviselé lakcime**:

*Amennyiben eltér a székhely cimétdl, vagy természetes személy esetén a lakcimtdl

**Abban az esetben kell kitélteni, ha a panaszt tevd Uigyfél meghatalmazott Utjdn nyujtja be a panaszt.

PANASZRA VONATKOZO ADATOK:

Panasztétel helye:

Panasztétel idépontja:

Panasztétel médja*:

o telefonon o személyesen

o irdsban

Panasszal érintett szerzodés szama:

Ugyfélszam**:

Pénztari azonosité szama:

Panaszolt szolgaltatas tipusa:

Ugyfél igénye***:

*A megfeleld részt X-el jelélje meg!

** (Jgytipustdl fiiggden

** P tajékoztatas, szolgaltatas kiegészitése, szerzddés/kovetelés megsziintetése, kartérités stb.

PANASZ RESZLETES LEIRASA:

Panaszelem*:

Indoklas




* Kérjiik, hogy kifogasait és azok indokait lehetéség szerint elkiilonitetten (minden kifogast kiilon azonositasra alkalmas maédon), lényegretéren,

felsorolasszerien rogzitse.

UGYFEL ALTAL BEADOTT IRATOK JEGYZEKE:

1.
Panaszt alatamaszto iratok, 5
dokumentumok és bizonyitékok*: 3'

* Kérjik, csatolja a kitdltott nyomtatvanyhoz a panaszat alatdmaszté iratokat, dokumentumokat, és bizonyitékokat (lehetéleg masolatban). A nyomtatvany

benyujtasat vagy elkildését igazold méasolatot és egyéb dokumentumokat 6rizze meg!

Kelt: Budapest, év hénap... ...ccccovevene. napjan.

Jegyz6konyvet felvevd személy Ugyfél



