UGYFELTAJEKOZTATO
a biztositasi tevékenységrél szol6 2014. évi LXXXVIII. térvény (a tovabbiakban: Bit) 378. §-aban foglaltaknak megfeleléen

Tarsasagunk fliggetlen biztositaskdzvetitd, biztositasi alkusz.

Ugyfeleink megbizasabdl, a veliik kétdtt megbizasi szerz6dés szerint jarunk el.

Neviink: Funk International Hungaria Biztositasi Alkusz és Tanacsadé Korlatolt Feleldsségl Tarsasag.
Roviditett neviink: Funk International Hungéria Kit.

Székhelyiink: H-1071 Budapest, Varosligeti fasor 47-49.

Cégjegyzékszdmunk: 01-09-705148.

Addszamunk: 12823190-1-42.

A biztositaskozvetitést végz6 természetes személyek tarsasagunkkal alkalmazotti munkaviszonyban allnak:

név beosztds MNB regisztracids szam
Plesz Zoltan Istvan ligyvezetd, szakmai vezetd 105031192147
Vincze Judit irodavezet6 és ugyfélkapcsolati referens 105031075495
dr. Horvéath Katalin jogi és Ugyfélkapcsolati referens 114042997658
dr. Niedermayer Zstfia vallalati igyfélkapcsolati referens 121022300393
Hegedls Angelika vallalati gyfélkapcsolati referens 120082600661
Mihaly Déra vallalati igyfélkapcsolati referens 120022400517
Szarka Amanda gépjarmlibiztositasi referens 121022300382

Fellgyeleti hatosagunk a Magyar Nemzeti Bank.
Fellgyeleti engedélyiink szama: 11/271/2002.

Fellgyeleti nyilvantartasi szamunk: 204121403300, amelynek ellenérzése a biztositaskdzvetitdi felligyeleti regiszterben az alabbi
honlapon lehetséges: https://regiszter.mnb.hu/Person

Tarsasagunk nem rendelkezik részesedéssel biztositotarsasagban, mas biztositaskozvetitében és biztositasi szaktanacsaddban.
Biztositd vagy biztosité anyavéllalata nem rendelkezik részesedéssel tarsasédgunkban.

Tarsasagunk a Bit. 382. § (1) bekezdésében foglaltakrol tovabba a tevékenységlinkkel kapcsolatos panasz — annak jellege szerint
— a Felligyelethez vagy a Pénziigyi Békéltetd Testlilethez vald beterjesztésének illetve a birdi Ut igénybevételének lehetdségérél a
panaszkezelési szabalyzatdban ad tajékoztatdst. A panaszkezelési szabalyzat megtalalhatd a weboldalunkon:
https://funk.hu/panaszkezelesi-szabalyzat.

Szakmai tevékenységlink soran okozott karért, vagy a felmerilt sérelemdij megfizetéséért helytall a Colonnade Insurance S.A.
Magyarorszagi Fidktelepe (1139 Budapest, Vaci ut 99.) a 1180000579 kétvényszamu szakmai felelésségbiztositasi szerzédéshen
foglaltaknak megfelelGen.

Szakmai felel@sségbiztositasi kartéritési limit: 1.251.500 EUR /karesemény és 1.876.000 EUR /idGszak.

Jogosultak vagyunk barmely biztositasi termék kozvetitésére, azonban nem kdzvetitiink befektetéssel kombinalt életbiztositasi
termékeket valamint nem kozvetitlink fogyaszténak minésulé tgyfeleknek életbiztositasi termékeket.

Nem nyUjtunk tanacsadast a kdzvetitett biztositasi termékekre vonatkozoan.
A biztositasi termék kozvetitése soran tgyfelunktdl dijat, vagy dijeléleget nem vesziink at.
A biztositotol az ugyfellinknek jaré dsszeget nem vesszik at.

Tarsasagunk alapvetéen a biztositétdl kapott dijazas alapjan dolgozik, vagyis a biztositasi dij magaban foglalja a biztositaskdzvetitdi
javadalmazast, kivéve, ha gyfellinkkel ettdl eltéréen, egyedileg, kilén megéllapodunk.

Amennyiben - egyedi, kilén megéllapodas alapjan - javadalmazasunkat kdzvetlentl tigyfellinktdl kapjuk, ebben az esetben az ezt
tartalmazé megallapodasban rogzitjuk a kozvetiti dij 0sszegét, vagy ha az nem hatarozhaté meg, akkor a kozvetitGi dij
kiszamitasanak médjat.

Tarsasagunk nem alkalmaz a fentiektél eltér6, mas tipust javadalmazasi rendszert, ideértve a biztositasi szerz6déssel
osszefliggésben kinalt vagy nyuijtott barmilyen jellegli gazdasagi elényt tartalmazé javadalmazasi formak kombinaciojat.

Tarsasagunk a Bit. 152. § (1) bekezdés a-d) pontjaiban valamint a (2) bekezdésben meghatarozott tajékoztatasi
kételezettségeinek az alkuszi megbizas teljesitése soran tesz eleget.


https://funk.hu/panaszkezelesi-szabalyzat

